Decalogo de actuacion en situaciones de

(:olegi:: Oficial
Psicologos

catastrofes para los medios de comunicacion de Madria

s esencial el autocuidado, es decir, que el profesional de los me-
Jios de comunicacion no se exponga a situaciones de peligro (como
yueden ser posibles derrumbes, incendios, tumultos callejeros, actos
Jelictivos).

espetar el espacio fisico para que los equipos de emergencias
yuedan realizar sus tareas.

acilitar informaciones veraces y contrastadas.

Servir de vehiculo de comunicacion entre las instituciones y la po-
)lacion.

vitar la propagacion de rumores facilitando informaciones reales y
ficiales, por ejemplo, en el caso de ayudas gubernamentales aclarar
2N qué condiciones y a quién se le van a entregar, evitando asi gene-
ar falsas expectativas.

vitar mostrar escenas de gran violencia, de contenido muy san-
jriento, o de muertes traumaticas, ahorrando con ello un nuevo
ufrimiento a la poblacion que visiona esa informacion (evitar la revic-
mizacion).

ostrar ejemplos de personas/ciudadanos que estan consiguiendo
olucionar sus problemas cotidianos tras la catastrofe (electricidad,
agua, alimentacion, cuidados basicos).

}espetar la intimidad y el dolor de las victimas.

Grupo de - Realizar una labor psico-socio-educativa informando acerca de las
Emergencias icciones que se estan realizando tanto a nivel preventivo (de otras
del Colegio onsecuencias que puede traer consigo la catastrofe) como del pro-

Of'.c'?l de eso de reconstruccion.
Psicologos

de Madrid. Informar a la poblacion de los lugares donde pueden acudir a reci-
Espana. ir, en caso de ser necesaria, asistencia psicolégica.




